Zakres szkolenia: , Kurs kasjera ztotowo-walutowego (PLN, EUR, USD, GBP, CHF)” — czas szkolenia
360 minut.

. Obieg znakéw pienieznych w swietle prawa.
. Skutki prawne wynikajace z btedéw w pracy kasjera.
. Ogolne wiadomosci o fatszerstwach znakéw pienieznych.
. Psychofizyczne zjawiska wptywajgce na prace kasjera.
. Elementy psychologii zachowania w kontakcie z klientem.
. Techniki pracy kasjera.
a) Obstuga kasowo-operacyjna.
b) Obieg znakéw pienieznych w bankach oraz w instytucjach poza bankowych.
7. Liczenie na tzw. ,pierwsza reke”.
a) Przygotowanie banknotéw do liczenia.
b) Technika liczenia banknotéw.
c) Zasady wyselekcjonowania banknotéw przeznaczonych do kontroli.
8. Ocena autentycznosci banknotéw za pomocg zabezpieczen do kontroli optycznej.
a) Znak wodny.
b) Nitka zabezpieczajaca.
c) Znak optyczny.
d) Mikroperforacja.
e) Efekt katowy.
f) Farba zmienna optycznie.
g) Farba opalizujaca.
h) Farba metalizowana.
i) Folia holograficzna.
j) Okienko.
9. Ocena autentycznosci banknotéw za pomocg zabezpieczen do kontroli narzedziowe;.
a) Zabezpieczenie antykseryczne.
b) Technika stalorytnicza (wklestodruk linijny).
c) Technika typograficzna.
d) Technika offsetowa.
e) Mikrodruk.
f) Druk irysowy.
g) Mikrodruk holograficzny.
h) Zabezpieczenie utajone.
i) Zabezpieczenie w podczerwieni IR.
10. Zasady postepowania z banknotami o stopniu zuzycia wiekszym od dopuszczalnego (destrukty).
11. Zasady postepowania po stwierdzeniu nieautentycznosci banknotu (protokét zatrzymania
falsyfikatu).
12. Podsumowanie catosci szkolenia i test kontrolny
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